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LA PAGINA DELL'UNIVERSITA

Passaggio generazionale, i risultati
della ricerca sulle imprese artigiane

Lo studio. Proposte concrete dal Centro per il Family Business Management, che assieme alla CNA altoatesina
ha presentatoirisultatidellaricerca “Passa”, la prima di questo genere. Un progetto replicabile su tuttoil territorio nazionale

BoLzANo. Il progetto PASSA
(Pensionati Attivi e Strumenti
di Successione delle imprese
Artigiane) ¢ stato lanciato nel
2018 dal Centro per il Family
Business Management della
FacoltadiEconomiadellaLibera
UniversitadiBolzano assiemea
CNA-SHV e CNA Pensionatiesi
¢ posto I’obiettivo di effettuare
la prima indagine in Italia sul
passaggio generazionale delle
impreseartigiane, monitoran-
doilfenomeno dellasuccessio-
nedileadershipinaziendaedei
pensionati attivi nelle aziende
altoatesine. La ricerca ¢ partita
con I'invio di un questionario
a1.250 imprenditori artigiani
o comungque titolari di micro e
piccole imprese trai55edi75
anni, ed i loro potenziali suc-
cessori: imprese consede prin-
cipalmente a Bolzano, Merano,
Laives, Burgraviato, Bassa
Atesina, Oltradige, nelle quali
¢ stata notata una maggiore
difficolta a portare a termine
la successione aziendale. A li-
vello locale CNA-SHV e CNA
Pensionati hanno notato un fe-
nomeno diartigiani pensionati
ancora in attivita pari circa al
15% della popolazione artigia-
na: sono questiidatiche hanno
fatto scattare ’allarme, spin-
gendoI’associazionedicatego-
ria a collaborare con I'univer-
sita per affrontare il problema.
Questa settimana, martedi 24
settembre, al NOI Techpark,

« ILprof. Alfredo De Massis

nel corso del convegno “La
Successione delle Imprese
Artigiane tra Passato, Presente
eFuturo”, ilteamdel Centro per
il Family Business Management
diretto dal prof. Alfredo De
Massis ha presentatoalla platea
deiportatoridiinteresselocalie
nazionaliirisultatiemersidallo
studio. Si tratta del primo stu-
diodelgenerealivellonaziona-
le: un esperimento che potreb-
be essere replicato in altre aree

del paesedovela questione della
successione ¢ avvertita come
altrettanto urgente.

Secondo i risultati dello studio
PASSA, sebbene I’eta media
dei titolari delle aziende inter-
pellate sia di 59,5 anni, solo il
40 ritiene che ci potra essere
una successione nei prossimi
10 anni. Le motivazioni che li
spingono a percepire la suc-
cessione come “lontana” sono
principalmente legate a motivi

« Importantel'aiuto
degliespertiper
costruire unarete
direlazionie coinvolgere
glieredinelle decisioni

individuali: senso di attacca-
mento, mantenimento del te-
nore di vita, difficolta a imma-
ginare una quotidianita senza

I'impresa. Dall’altro lato della
proprieta familiare, abbiamo i
successorichesisentono pronti
ad assumere ruolidileadership
nell'impresa.

Cosa serve allora perché cio
avvenga nella maniera meno
traumatica e piu efficace pos-
sibile? Lo studio PASSA non si
concentrasolosull’analisidella
situazione presente mafornisce
proposte disoluzioniai proble-
mi riscontrati. In particolare,
iricercatori del Centro per il
Family Business Management
e gli esperti di CNA invitano i
decisori politici a bilanciare gli
investimenti in start-up e re-
start-up, creando ad esempio
un portale delle imprese «in
scadenza», avviare azioni di
coaching e mentoring dei le-
ader dal 55esimo anno di eta,
reinventare il «dopo-lavoro»
mentreileadersonoancoraim-
pegnatiinazienda perrisolvere
il problema relazionale.
Anche le imprese artigiane
familiari sono chiamate a un
rinnovato impegno su questo
fronte. Inparticolare, De Massis
e il suo team credono che, per
gestire al meglio la successio-
ne, essedebbano “farsiaiutaree
consigliaredaespertiper evita-
re difocalizzarsi solo su aspetti
di natura tecnica o fiscale. Il
leader deve infatti costruirsi
una rete di relazioni che non
lo faccia sentire solo al ritiro
dall’attivita”, sottolinea il do-

cente unibz. Un punto impre-
scindibile di quest’operazione,
echeiltitolare dell’attivita de-
finisca e condivida conimem-
bri familiari delle nuove gene-
razioni “principi e linee guida
per affrontare la successione,
evitando che avvenga solo for-
malmente”.

“Gestire la successione & una
sfida molto impegnativa per
le imprese familiari”, ha af-
fermato mentre commentava
irisultati il prof. Alfredo De
Massis, docente della Facolta
di Economia e direttore del
Centro per il Family Business
Management di unibz. “Si
tratta un’operazione che non
¢ priva di difficolta, se & vero
che in Europa, attualmente, il
45% dei leader delle imprese
familiari ha piui di sessant’anni
esi trovera nei prossimi anni a
dover affrontare il cambio ge-
nerazionale. Laricercanell’am-
bitodelleimprese familiarievi-
denzia che solamente il12% di
questeimpresesopravviveoltre
la seconda generazione e solo
il 4% supera il terzo passaggio
generazionale”.

Claudio Corrarati, presidente
di CNA-SHV, ha chiarito inve-
ce quali, a suo modo di vedere,
sono i passi che le aziende de-
vono intraprendere per porta-
rel’azienda difamigliaallivello
4.0: “Per farlo ¢’ bisogno che
siano avviati percorsi formati-
vi in management d’impresa,
che partano dalle scuole pro-
fessionali e tecniche e trovino
continuita all’Universita, per
formare giovani capacinonsolo
disaper fare e di creare un’im-
presa, ma anche di rilevarne
una esistente, in parte vetusta
e forse da rivoltare come un
calzino, ma che ha gia un por-
tafoglio clienti, relazioni con
banche e fornitori, una rete di
consulenti, personale quali-
ficato, know-how, mercato e
prestigio. La parola d’ordine ¢
“re-startup”.
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